El mercado de juego online en Francia en 2018 y comparativa con € mercado
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1. Introduccion

A principios del pasado mes de junio, la Autoridad administrativa independiente de
regulacion del juego online en Francia (ARJEL) publico su informe de actividad 2018-
2019'. Algo antes en Espafia, a principios de marzo, la Direccion General de Ordenacion
de Juego presentd e Informe Anual del Mercado de juego online estatal 20182 que a
finales de mayo completd presentando su Memoria de Actividades® del referido afio.
Estando yamuy préximosal cumplimiento de una década desde que seregularizo el juego
online en Espaia y Francia, y con mercados ya bastante maduros, en este articulo
trataremos en sintesis de hacer una comparativa de estos informes y de la evolucion de
los correspondientes mercados en 1os que, en resumen, se puede decir que existe una
similitud muy importante tanto en e desarrollo normativo como en € control y
supervision ingtitucional® y alguna diferencia muy significativa tanto en e tamario y
ocupacion del mercado, asi como en € comportamiento de |os productos incorporados a
él°.

En el orden de cambiosy evolucién de las respectivas normativas de base decir que desde
2010 afio en & gque se aprobo en Francialaley de aperturaalacompetenciay laregulacion
del sector del juego en linea®, esta ley’ ha sufrido quince cambios en siete afios,
consecuenciade las modificaciones de otras | eyes en materias conexas fundamental mente

en orden fiscal, de proteccion del consumidor e integridad (blanqueo, oferta ilegal y

! http://www.arjel.fr/IMG/pdf/rapport-activite-2018. pdf

2 https://www.ordenaci onjuego.es/es/noti cia-mercado-j uego-online-estatal -2018

3 https://www.ordenaci onj uego.es/es/noti cia-memoria-anual -2018

4 No en vano desde septiembre de 2012 existe una colaboracion estrecha gracias a la firma de un acuerdo
de cooperacion e intercambio de informacion.

https://www.ordenacionjuego.es/es/convenios

> En algiin caso, el de |as apuestas hipicas, que por historia, tradicion e importancia de laindustria del p.s.i
en Francia es muy significativa.

® LOI n° 2010-476 du 12 mai 2010 relative a I'ouverture & la concurrence et & la régulation du secteur des
jeux d'argent et de hasard en ligne

7 Que ya analizamos pormenorizada en €l n° 29 de esta Revista de Derecho del Deporte y Entreteni miento.
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amafios). Nuestra Ley del Juego ha ido incorporando otros tantos cambios desde su

aprobacion afinales de mayo de 2011 en termino similar®.

Independientemente de las cifras y datos relevantes del mercado que analizaremos
pormenorizadamente nos centraremos en este articulo, aprovechando las noticias
aparecidas sobre la “Operacion Oikos” contra el amafio de resultados y el blanqueo de
capitales’ y el desasosiego que han producido estas tanto en €l sector del juego como en

el deporte en e tema de laintegridad en el deporte o para mejor decir en la falta de este

8 Fundamental mente para el establecimiento del reparto de laquinielay orden tributario en las Gltimas tres
leyes Presupuestos Generales del Estado (articulo 81 de la Ley 6/2018, de 3 de julio, de Presupuestos
Generales del Estado para el afio 2018 («B.O.E.» 4 julio); disposicion fina vigésima segunda de la Ley
3/2017, de 27 de junio, de Presupuestos Generales del Estado para €l afio 2017 («B.O.E.» 28 junio);
disposicion final vigésima segunda de la Ley 48/2015, de 29 de octubre, de Presupuestos Generales del
Estado para €l afio 2016 y ndmero uno de la disposicion final décimo sexta de la Ley 2/2012, de 29 de
junio, de Presupuestos Generales del Estado para el afio 2012 («B.O.E.» 30 junio)) y Ley 16/2012, de 27
de diciembre, por la que se adoptan diversas medidas tributarias dirigidas ala consolidacion de | as finanzas
publicasy a impulso de la actividad econémica

Ademas de por:

LaLey 25/2015 de 28 Julio (mecanismo de segunda oportunidad, reduccion de la carga financieray otras
medidas de orden social que introdujo la DT4bis régimen sancionador de los puntos de venta
administrativos de SELAE.

Ladisposicion final primerade la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones en relacion
alosarticulos 7, 21, 36 y 40 de laLey.

Ley 3/2013, de 4 de junio, de creacion de la Comision Nacional de los Mercados y la Competencia
(«B.O.E.» 5 junio) que derogd los articulos en la referencia expresa ala Comision Nacional del Juego.
NUmeros dos, tres y cuatro de la disposicion final décima sexta de la Ley 2/2012, de 29 de junio, de
Presupuestos Generales del Estado para el afio 2012 para incorporar € retorno a las sociedades
organizadoras de carreras caballos y a su industria y la centralizacion del juego sobre los hipédromos, asi
como la sustitucién de la Comision Nacional del Juego por la Direccion General de Ordenacion del Juego
en las competencias que se habian instituido en aquella.

Los articulos 286 bis 286 ter y 286 quarter de la Ley Organica 10/1995 de 23 de noviembre del Cédigo
Penal en su correspondiente modificacién e introduccion por laLO 1/2015 de 30 de marzo en lareferencia
al amarfio de resultados en las competiciones deportivas y el agravamiento de penas en € término de
apuestasilegales.

LaLey 10/2010 de 28 de abril de prevencion del blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo en su
correspondiente modificacion via RDL 11/2018 de 31 de agosto de transposicion de directivas haciendo a
los operadores online sujetos obligados con 1o que ello comporta respecto del cumplimiento de esta
normativa.

9 “Amafios en el fatbol

Latrama de los amarfios usaba las apuestas para blanquear dinero de ladroga

La Policia considera que amarfiar partidos "no es un negocio principal" parael cabecilla, Carlos Aranda
La trama de amafio de partidos de futbol liderada por € ex jugador Carlos Aranda blanqued dinero
procedente del narcotréfico con la compra de encuentros en Primera y Segunda Division, por un lado, y
mediante |as apuestas relacionadas con |os mismos por otro. Es decir, €l beneficio obtenido con el tréfico
dedrogasera utilizado para pagar alosjugadoresa los que se comprabay también pararealizar las
apuestas que convertian en legal el dinero ilegal. El sumario de la Operacion Oikos, a que ha tenido
acceso en exclusiva EL MUNDO, detalla minuciosamente como Arandalavé abundante dinero procedente
de la venta de drogas fundamental mente con la realizacion de apuestas millonarias en partidos en los que
disponia de informacion privilegiada tras pagar a futbolistas involucrados.

Fte: https:.//www.el mundo.es/deportes/futbol/2019/06/10/5cfeb02bfc6c8315788b4692.html



componente en muchos casos, |o que adia de hoy ya supone la mayor amenaza que tienen

el juego y € deporte.

En ese sentido hay que destacar laimportanciaque ARJEL otorgaen € informealalucha
contra el fraude y lamanipulacién de resultados deportivos. En este efecto hace un relato
pormenorizado de las medidas que incorpora en esalucha. La principal lamonitorizacion
diario de las apuestas y |a oferta de juego para detectar en aerta temprana las apuestas
irregulares y/o atipicas tanto de los operadores con licencia nacional como en ambito
extranjero en un procedimiento que ya tiene una experiencia prolongada y de éxito
integrando elementos del contexto deportivo en colaboracién con las diferentes
federaciones nacionales (cruzando bases de datos en ambito de prohibicién subjetiva,
como también hace la DGOJ en Espafia'®) y/u organizadores de grandes eventos dentro
de la Plataforma Nacional, Plataforma que se espera durante € presente afio tenga la
correspondiente formulacion normativa, en Espafia acaba de publicarse en € BOE la
Orden Ministerial que de carta de naturaleza a la Comision Nacional para combatir la

mani pulacion de las competiciones deportivas y € fraude en las apuestas deportivas™.

La Direccion General de Ordenacion de Juego actla en esta materia en términos muy
similares'? , aunque vertebrando fundamentalmente sus actuaciones en la colaboracion

con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y € apoyo logistico que ofrece la

10 Orden HAP/2478/2013, de 20 de diciembre, por la que se regulan los ficheros de datos de caracter
personal existentes en el departamento y en determinados organismos publicos adscritos al mismo
modificada por Orden HFP/9/2018, de 9 de enero BOE 13 de 15 de enero de 2018).

11 Vid https://www.ordenaci onj uego.es/es/noti cia-Comis %C3%B 3nN-fraude-Apuestas

12 aDGOJ, en abril de 2017, cred en el seno de la Subdireccion de Inspeccion del Juego el Servicio de
Investigacion Global del Mercado de Apuestas (SIGMA), con el fin de colaborar en la prevencion y control
del fraude, en particular en lalucha contra el amafio de partidos, |a proteccién de laintegridad del deporte
y laéticadeportivay laintegridad en los mercados de apuestas. Las funciones de SIGMA son las siguientes:

- Dar soporte y colaborar con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado (FCSE) en las
investigaciones relativas al amafio de eventos, apuestas deportivas y fraude en el juego.

- Colaborar con otros organismos administrativos (AEAT,...)

- Gestionar @ intercambio de informacién de alertas relativas a apuestas deportivas irregulares o
sospechosas con |os operadores de juego.

- Coordinar con las organizaciones deportivas el intercambio de informacion sobre eventos
deportivos.

- Coordinar con las organizaciones deportivas €l intercambio de informacion de los datos de
deportistas y personas vinculadas con €l deporte.

- Perseguir y disciplinar las conductas de deportistas y otras personas vinculadas a deporte que
incumplan la prohibicion subjetiva recogida en € articulo 6.2 apartados d), €) y f) de la Ley
13/2011.

- Anaizar la informacion sobre apuestas deportivas para la deteccion de apuestas sospechosas 0
irregulares.



Unidad de Integridad de la Liga de Futbol Profesional en un embrion de Plataforma
Naciona que viene funcionando desde hace varios afios y en la difusidon de diferentes
campaiias de formacion® como deinformacion y explicacion dela actuacion delaDGOJ

en e contexto normativo'®.

Destacatambién ARJEL en suinformelos peligros, cadavez mayores, que € juego online
tiene a ser utilizado con mucha frecuencia como palanca por las organizaciones
criminales dedicadas a blanqueo de capital es para conseguir sus objetivosy lafunciony
papel decisivo que ARJEL tiene en su deteccion y persecucion al haberse establecido en
el Codigo Monetarioy Financiero como Autoridad de control del sector del juego enlinea

en esta especifica materiat®.

Lo ocurrido en Espaia en la referida “Operacion Oikos” hace escasas fechas con la
detencién de varios jugadores de futbol en una operacion contra el amafio de partidos y
el blanqueo de capitales alerta sobre |as terribles consecuencias que tiene esta actividad
sobre laimagen del deporte, la preocupacion enorme que esta causando en lasociedad y

pone de manifiesto la efectividad de incorporar procedimientos de vigilanciay control ¢

13 Fruto dela col aboraci 6n de estas organi zaci ones es en ambito de juego responsable, luchacontrael fraude
y defensa de laintegridad deportiva de la presentacién en marzo de 2019 de la campafia i mpul sada por la
Direccion General de la Policia a través de la Unidad Central de Participacion Ciudadana, La Ligay la
DGOJ, “Con el deporte no se juega: los menores de edad y las apuestas deportivas”.
https.//www.ordenacionjuego.es/es/Noticia-deporte-no_se juega

14 A principio de febrero de 2019 laDGOJ publicé una notainformativa sobre Laintegridad en |as apuestas
y €l deporte para explicar la prohibicién subjetiva que incluye la Ley de Juego en €l articulo 6 apartado 2°
letras d), €), f)

https://www.ordenacionjuego.es/es/noticia-inegridad-apuestas-deporte

A finales de diciembre de 2018 la DGOJ publicé un documento “Nota técnica sobre gestion del fraude
operadores de juego” donde se analizan los principales tipos de fraude identificados por la DGOJ
susceptibles de producirse en un operador de juego, las medidas estructurales de prevencion y deteccién
establecidas en la regulacion o que constituyen instrucciones de esta Direccion General, los escenarios de
riesgo cualificado que deben tenerse en cuenta para la proteccion de los derechos de los jugadores con
especia atencion a los colectivos vulnerables, asi como las posibles acciones a realizar para la gestion de
las alertas seglin los casos.

https:.//www.ordenacionj uego.es/es/noticia-tecni ca-fraude-operadores-juego

15 Ademés de controlar |as obligaciones relacionadas con laidentificacion de los jugadores, ARJEL valora
la calidad de procedimientos implementados por los operadores y su efectividad para evitar el blanqueo.
Desde junio de 2016, ARJEL esta habilitada por la correspondiente ley parainvestigar con este fin los datos
disponibles en todo €l mercado autorizado a través del seguimiento de jugadores con un perfil de juego o
financiero atipico.

16 EI Mundo: Latrama de |os amarios usaba | as apuestas para blanquear dinero de ladroga
https.//www.marca.com/futbol/primera-division/2019/06/10/5cfech90e2704e82758b45ea.html



dotando de suficientes medios y recursos a los operadores deportivos (Federaciones

Deportivas) como ala propia Plataforma Nacional que en breve se oficiara

Pasemos ahora al andlisis de los mercados alaluz de los correspondientes informes.

2. Comparativa
En Francia @ sector del juego online representa el 19,1% (unos 9.000 millones de euros
y un 11,6% de GGR) sobre € total del juego y cuenta actualmente con 14 operadores que

cuentan con 27 licenciast’.

En Espafia a la espera de la publicacion por la DGOJ del informe sobre los Datos de
Mercado Espafiol de Juego 2018, los datos de juego online adelantados en el informe
sobre este mercado sefialan que e mismo ha movido, en términos de cantidades jugadas,

un total de 17.349 millones de euros durante €l referido afio, |o que representa un 30,5%

17 A partir del 1 de enero de 2019, 14 operadores dejuegosy apuestas en linea que cuentan con 27 licencias:
« 13 en apuestas deportivas (PS)

« 8 en paris caballo (PH)

« 6 en poker (PO)

Entre estos 14 operadores:

« 4 operadores tienen una aprobacion:

- Beturf (PH)

- Los juegos franceses (PS)

- Netbet FR SAS (PS)

- Vivaro Limited (PS)

« 7 operadores tienen dos amenidades:

> Aprobaciones PS/ PH

- Geny Infos

- Francia Pari SAS

- Joaonline

- Zeturf France Limited

> Aprobaciones PO / PS

-B.E.SSAS

- Reel Malta Limited

- Winamax

« 3 operadores tienen tres aprobaciones:

- Betclic Enterprises Limited

- Apuestas mutuas urbanas

- SPS Betting France Limited (marca "Unibet", grupo "Kindred")

Durante el afio 2018:

« Se ha revocado 1 aprobacién de juegos de circulo (aprobacion de Electraworks France Limited).

« 1 operador confirmd sus 2 aprobaciones para su duracion restante luego de una modificacion
capital.

« Se entregaron 5 autorizaciones relacionadas con el intercambio de efectivo de péker (articulo 14-11 dela
ley n° 2010-476)

(Winamax, Betclic Enterprises Limited, SPS Betting France Limited, Pari Mutuel Urbain, B.E.S SAS).
Operadores autorizados de juegos de azar 0 apuestas en linea.



mas que € gercicio anterior (13.298 millones de euros), dgjando un negocio a los
operadores de 699 millones de euros, un 25,48% mas que en € afio anterior8. Teniendo
en cuenta | os datos desglosados de 2017 incluidos en € Anuario de Juego de Codere 1y
el espectacular crecimiento en vista, el mercado del juego online probablemente ya

alcanzara unatercera parte del volumen total de juego producido en Espafia.

Esta diferencia con € mercado francés fundamentalmente esta en €l peso que tiene la
oferta de juego presencial de apuestas hipicas, con mas de 13.300 puntos de venta

repartidos por todo €l pais qué, aungque en pronunciado descenso estos Ultimos afios, ha

18 |_os 699 millones de euros de GGR se distribuyen en 365,1 millones de euros en Apuestas (52,20%);
237,9 millones de euros en Casino (34,03%); 81,8 millones de euros en Poquer (11,70%); 13,4 millones de
euros en Bingo (1,92%); y un millén de euros en Concursos (0,15%).

19
JUEGO PRESENCIAL
“LOTERIAS Y APUESTAS DEL ESTADO" () JUEGOS DE?;]“:;RW:E:M - S sai o
sty e g:;:::; m:;’as — () e ::;m h?r\;‘;:il{y“] I:I:;pr:::::s Total (") Hipod. ’q"“;:;‘m Presencial
DROP y
Ventas Ventas  Ventas Ventas Ventas canjhiu Cartones Handle  Handle  Apuestas Ventas Ventas Ventas
mag.
2008 56446 38294 5679 53 100472 21006 22869 33782 22640 11.8050 20,6 19.7548 2285 84 321395
2009 54253 38716 5436 42 084456 109808 19909 29309 21680 11.060.7 1498 183003 257.0 6.5 30.389.2
2010 53235 37680 4976 30 95922 18631 1.8568 26765 21560 0.4763 2304 164051 2525 65 281195
2011 52678 40610 3909 29 97226 19563 16095 20070 1.7880 8.8406 3071 145522 2166 79 67,6 26.523.2
212 50163 38637 3706 25 92531 19138 14881 18625 16840 79449 4268 134063 1979 6.6 834 24,8611
2013 46612 35500 3060 1,7 85189 18365 14363 1.7848 15600 7.9163 616,2 133136 1855 71 84,0 230456
2014 46516 35214 2M3 18 84461 17649 15212 1.7663 1.7160 7.801.0 8427 136472 1817 6.2 825 241286
2015 48445 36548 2796 D8 B779.7 18054 16748 18430 1.9160 8.1789 11204 147421 1993 58 79.0 256113
2016 49762 35832 2482 11 88088 19182 1.8141 19062 23787 8.341.0 1.4632 159031 200.7 50 69,3 26.905,1
2017 51449 35501 29 10 89178 19922 18729 19730 27559 88790 16708 171516 1995 54 67.3 28.333.8
JUEGO ONLINE
el = R S e R
(Estado) (Coms.)
Handle Handle: Ventas Handle Coin in Handle Handle "Cartones™
2008 32135
2009 30.389,2
2010 281195
2011 26,5232
2012 1.000.8 8.9 91 1.165.1 5118 an4 2.726.2 27.587,2
2013 1.968,7 21,2 10,2 22731 1213 60,5 5.625,1 29,570,7
2014 2.8659.4 6.3 791 6,1 2.135.7 1.455.4 57,2 67.5 6.695,6 30.824,2
2015 41163 63,1 1128 56 1.783.2 401 4 21265 52,2 66,1 8.7272 343385
2016 50313 76.9 163.3 83 1.579.7 13314 2.784,2 437 2 11.090,2 37.9938
207 2.359.4 90,0 195.3 73 1.580,3 23475 3.824.8 89,7 41.827,8

Anuario del juege en Espaiia 2018, Universidad Carlos il Madrid. Instituto Politica y Gobernanza. Codere
2018/10/Anuari go-Espant

Fte: https://www.azarplus.com fwp / C%83a-2018-online pdf




movido de mediaen los tltimos diez afos cercade 8.000 millones de euros en el volumen
dejuego de estaempresa (desde laregulacidn del juego online, PMU también ofrece otros

productos como apuestas deportivas y poker en linea).

El Observatorio dejuego francés establece que durante el periodo 2007-2017, laindustria
del juego ha crecido constantemente hasta alcanzar alrededor de 48,1 mil millones de
euros (en Espariacomo decimos alaesperade datos oficiales delaDGOJ es muy probable
gue estemos muy cercanos alos 45 mil millones). En Francia, las maquinas recreativas y
los juegos de loteria tienen e mayor peso especifico (53.8% en 2017), como ocurre en
Espafia, pero la diferencia como decimos esta en las apuestas hipicas del monopolio del
Pari Mutual Urbain que son la tercera masa importante de juego (19,4% del mercado de
juego)?* que, en Esparia, que todavia, esperemos con mucho recorrido en avance, estan a

anos luz de las cifras de esta modalidad de juego en Francia.

En Espafia como hemos analizado en otros nimeros de esta revista las apuestas hipicas
del operador en reserva SELAE (Lototurf y Quintuple Plus®®) mueven cantidades muy

pequeias en orden presencial (la Lototurf sumo en 2018, 4.785.000 euros 'y la Quintuple

20

Volumen de juego PMU en el periodo 2007-2017
en millones de euros

g cnn £

Fte: Rapport d'activité du PMU

21 He: https://www.economie.gouv.fr/observatoire-des-j eux/evol ution-chiffre-daffaires-lindustrie-j eu-sur-
periode-2007-2017

22 SELAE comercializa la Quintuple Plus (apuesta técnica) y la Lototurf (apuesta técnica aleatoria, loteria
con caballo) desde el afio 2005 (hoy tras dos modificaciones la normativa vigente que las regula es la
Resolucion de 27 de julio de 2007, de Loterias y Apuestas del Estado, por la que se aprueban las normas
gue han de regir los concursos de prondsti cos sobre carreras de caballos).



Plus 964.000 euros®®) e infimas en online. En € juego presencial en 15 delas 17 CC.AA
las apuestas sobre carreras de caball os se juegan en la modalidad de apuestas deportivas
de contrapartida fundamentalmente sobre carreras celebradas en hipodromos
extranjeros®* que sobre & volumen total de juego de estas apuestas podrian representar
un 15%2° (en cifras de 2017 publicadas en & Informe de la DGOJ Datos del Mercado
Espafiol de Juego 2017 ascendi6 a 1.681 millones de euros por 1o que las apuestas sobre
carreras de caballos podian ascender aunos 250 millones de euros) % y con apuesta hipica
externa e interna en diferentes hipodromos en la modalidad de apuestas hipicas mutuas

con normativa especifica en las Comunidades Auténomas de Andal ucia, Pais Vasco, Islas

3 Fte: https.//www.azarplus.com/las-ventas-de-sel ae-al canzaron-10s-9-000-millones-de-euros-en-2018-
presentando-un-creci miento-del-093-en-rel acion-al -gj ercicio-2017/

Varlacida
Ventas 2010 vs. 2017

0G0 € %
Loteria Macional jusves 288279 4, 80%
Loterla Naclonasl Sabado 1.381.000 085%
Loteria Neclons! de Navidad 2.819.031 2,15%
Lotaris Naclonal del Nifio 685 552 < LO7%
Teral Lotaris Naclonal 5.223.951 1.84%
loker 47.695 lo.48%
TOTAL IUEGOS PASIVOS 5271 BaY 1.61%
Loteria Primitiva 1.896.25% 1,82%
El Gordo de la Primitiva 214.974 0.37%
Bonoloto 705.199 2.94%
Euromiliones 1.106 633 -2.63%
ol Millan 150.904 -2.63%
Cuiniela 200.851 -5.53%
Ol || gl 8154 -12.09%

- Sas :mﬁl

Quintupie Flus 64 - 1,47%
TOTAL JUEGOS ACTIVOS 1.718.718 -0,05%
Y

Cuadro 7: Resultados SELAE por juego 2018

24 El principal operador de las imagenes sobre las que se reline la oferta de juego en Espafia es SIS
(https:.//www.sis.tv/about/) que ofrece carreras de caballosy galgos 24/7 que ofrece servicio en Espafia de
manera integrada desde €l afio 2007.

%5 Porcentaje que maneja una de |as mayores empresas de juego de apuestas deportivas en Esparia, Sportium

https://www.azarplus.com/con-sportium-ya-es-posible-apostar-a-las-carreras-de-caballos-en-andalucia/
26

Datos del merczdo cspaficl de juego 2017 APUESTAS "RESENCIAL
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Baleares, Canarias, Cataluiiay Madrid?’ con cifras mucho més modestas® y |as apuestas

hipicas de contrapartida en el juego online mueven algo més de 96 millones de euros para

27 En las CC.AA de Andalucia y Pais Vasco en unared de puntos de venta que operan hoy las empresas
licenciatarias y/o gestoras de los Hipddromos (Hipdédromo de San Sebastian/Hipodromos y Apuestas de
Euskadi S.A y Gran Hipddromo de Andaluciay Apuesta Mutua Andaluza S.A y en su gestion Apuesta
Hipica'y Deportiva Iberia S.A). En la Comunidad Auténoma de Madrid, Hipédromo de la Zarzuela S.A
(empresa participada por SEPI y SELAE) que aungue la normativa le permite tener una red de puntos de
venta de apuesta hipica externaen local es de juego sélo |0 hace en el propio hipédromo. Y enla Comunidad
Autonoma de |slas Baleares con normativa que le permite poder incorporar en locales apuesta externa solo
lo hace en | os hipdédromos de San Rafael (Ibiza), Son Pardo (Manacor, Mallorca), Mahon (Menorca), Torre
del Ram (Menorca). En Canarias con legislacion pero sin hipodromo pues € que existia en Barranco de
Tiragjana ha desaparecido y en Catalufia con legislacion pero sin hipddromos aunque se celebran carreras
en lapistaestable de Vila-Secay en La Senia.
2 En el Hipddromo de la Zarzuela se apuestan en el recinto unos 4 millones de euros en estos Ultimos afios.
Madrid, 2 de diciembre de 2016 - . Latemporada 2016, marcada por la celebracién del 75° aniversario del
Hipddromo de La Zarzuel a, se ha saldado con crecimientos muy significativos en las cifras de recaudacion
por apuestay venta de entradas. En nimeros absolutos, durante las 35 jornadas de carreras cel ebradas este
afo se han recibido 117.800 visitas, se han apostado 3.595.543 €, y se han vendido 67.430 entradas por un
valor total de 465.170 €.
Fte: https.//www.hipodromodel azarzuel a.es/noticias-destacadas/bal ance-2016
En el Gran Hipédromo de Andaluciay su red de puntos de ventas se hallegado arecaudar hasta 3 millones
de eurosy Ultimamente la cifrapodriarondar el millon de eurosy en el Hipddromo de San Sebastian en los
ultimos afios las cifras oscilan entre e medio millén de euros en juego interno y unos cinco millones de
euros el juego externo.
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unacifra estimada en computo total que podria estar cercana en el término mas optimista

alos 350 millones de euros frente alos mas de 9.000 millones que se mueven en Francia.

En Francia existen siete categorias de juegos (apuestas deportivas, apuestas hipicas,
casinos y juegos de circulo, juegos de loteria y loteria instantanea y poquer), pudiendo
realizarse tanto juego presencial®® como en Iinea®™ con diferente regulacion y como en
Espafia conservandose operadores con participacion estatal en capital (Francaise de Jeux)
0 en € gobierno de la compafiia (Pari Mutuel Urbain). En € control del juego se

encuentran involucrados 4 departamentos ministeriales® y varias direcciones generales e

Tabla 21/ APUESTAS INTERMNAS EN LOS HIPODROMC
Apuestas sobre cameras de caballos 4]
Hipd<iromo Localizackin 2011 2mz 03 2004 2015 2016 mi
L Zarzieda (Madii) **] Matiid 5554000 4753000 4973000 4411000 1402000 3595543 3888745
Lasrie San Sabastdn (4 Lasarle (Guipdsca) TESI72 4ERA20 4B54EG DRSSO JSES4D IF007A 395258
Gran H, Anclucia “Javier Pifiar Hatiner™ Dias Hermanas {Sevilk) M0000 200000 ERRS0E 103500 BLO00  IEL000 19R306
Sardcar (%) Sanlicar e Barmmada [Cidiz) TORENT  TEAIAr ERAT  1aG0el 1RAGET MBI 1TL000
Fieal (hubs Pineda Sevila 1001 10N 19453 15403 B.r40 2351 10000
ot el ol "} Mijas (Milga) BOOOD 350000 300000
Ardega () Sandias - Gingo de Lievia (Jrevse) 53200
Todal TEEIABD  GOTIA62 B110522 G2EIETE 1985256 4277256 4756808
Clreuito Balear del Trote
Hipddromo Localizackin 2m1 2mz 203 a4 2015 2016 mi
SorPardal|ntiutal EsporiHplodeMalorea)]) Palma de Maliorca S107E 35047 SAH2ES  BETE40 I22E1S 20000 205N
tve (Mareacer, Mahdn, Tarre delRam SamRafel) 00000 9888 SO0 112630 303616 316191 331967

Total (**) B10,678 489,046 388295 450FT0 R360.EH B06.191 601,488

29 Operadores de juego presencial
- Apuestas deportivas/ FDJ (La Francaise des Jeux)
- Juegos de loteriay loteriainstantanea/ FDJ (La Francaise des Jeux)

- Apuestas hipicas/ PMU (Paris Mutuel Urbain)
- 200 casinos distribuidos por toda Francia con maguinas y mesas de juego (juegos de circul 0)

30 Operadores de juego en linea

- Apuestas deportivas, hipicas, poker: 14 operadores con licencia regulados por ARJEL, incluidos PMU y
FDJ.

- Juegos de loteriay loteriainstantéanea online / FDJ (La Francaise des Jeux)

31 Departamentos ministeriales y principal es funciones:
- Accién y cuentas publicas: gestion del presupuesto para la Frangaise des Jeux y PMU con la comision
asesora para juegos exclusivos de derechos de autor (COJEX);
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institutos® incluyendo a regulador de juego online ARJEL®, que es la Autoridad
administrativaindependiente® regula el juego en linea, en casi idénticos términos que en
Esparia lo hace la Direccion General de Ordenacién de Juego (DGOJ)*. ARJEL, segiin
su informe de actividad, para desarrollar sus competencias y funciones cuenta con 54

trabajadores y una dotacion presupuestaria en 2019 de 8,18 millones de euros®. En los

- Interior: Direccion de Libertades Civilesy Asuntos Juridicosy Servicio Central de Carrerasy Juegos con
el Comité Asesor sobre Juegos de Circulo y Casinos Terrestres (CCJCC);

- Agricultura: para apuestas hipicas (PMU) y carreras de caballos;

- Deportes. paralalucha contrala manipulacion de competiciones deportivas;

- Saud: paa la prevencion y tratamiento de la adiccion ad  juego.

32 Direcciones generales e ingtitutos publicos con funciones concretas en materia de juego

- Autoridad de regulacion del Juego en linea (ARJEL)

http://www.arjel .fr/

- MILDECA / Observatorio de juego para la prevenciéon del juego problemético y la lucha contra la
adiccion;

https://www.drogues.gouv.fr/la-mildeca/qui-sommes-nous

- Célulafrancesa de lucha contra el blanqueo de capitalesy terrorismo (TRACFIN) paralalucha contra el
blanqueo;

https://www.economie.gouv.fr/tracfin/accueil-tracfin

- Direccion general de competencia, consumo y represion del fraude (DGCCRF) para los derechos del
consumidor;

https://www.economie.gouv.fr/dgccrf/dgcerf

- Direccion General de Finanzas Publicas (DGFIP) paralaluchacontra el fraude fiscal.
https://www.economie.gouv.fr/dgfip

3 ARJEL otorga licencia a los operadores de apuestas y juegos de azar en linea., estableciendo la
correspondiente homologacién de plataformas y juegos y controla permanentemente la actividad de los
operadores autorizados de apuestas y juegos en lineaincluyendo la facultad sancionadora.

En este sentido, laley del 12 de mayo de 2010 y laley del 20 de enero de 2017, brindan garantias para
establecer y proteger la independencia de este érgano colegiado de 7 miembros. Garantias que se refieren
principalmente al status de los miembros de su colegio cuyo mandato no es renovable ni revocable y es
incompatible con larealizacién de cualquier otra funcidn en organismos, empresas e institutos publicos o
privadosincluyendo € ejercicio de unaactividad econdémica o financieraque tengarelacién con laindustria
del juego. El mandato del Presidente tiene el mismo caracter irrevocable, condicion necesaria para que
pueda tener una verdadera independencia. Este sistema de incompatibilidades esta destinado a garantizar
la independencia de los miembros del Colegio de ARJEL, tanto con respecto a las autoridades publicas
como a sector controlado. Ademés, en e gercicio de sus funciones, los miembros de una autoridad
administrativa independiente no pueden recibir ni solicitar instrucciones de ninguna otra autoridad.
ARJEL esta sujeta Unicamente al control parlamentario. En este sentido, €l nombramiento del presidente
de ARJEL por € presidente de la Republica debe estar precedido por laopinion de los comités permanentes
pertinentes de cada asamblea. ARJEL también debe enviar al Parlamento cada afio un informe publico de
actividad, informando sobre €l gjercicio de sus misiones y sus medios. Los Comités competentes de cada
Asamblea le pueden solicitar que informe sobre su actividad. ARJEL también esta sujeto a control del
Tribunal de Cuentas.

3% Ley n ° 2017-55, de 20 de enero de 2017, sobre el estado general de las autoridades administrativas
independientes y las autoridades publicas independientes

35 https.//www.ordenaci onj uego.es/es/conocenos

% En este efecto el informe refiere:

“Dotacién de personal y gastos de personal

El contingente laboral de la Autoridad hadisminuido levemente durante el periodo reciente, como resultado
delosretrasosen € reclutamiento, en particular los analistas de datos del Tl y ladisminucién delos patrones
de empleo. El afio 2019 estd marcado por dos efectos de signo opuesto. Una nueva regla para fijar los
limites maximos de empleo en el nimero real de empleados en afios anteriores conduce a unareduccion en
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Presupuestos Generales del Estado para 2018 la DGOJ recibia para regulacion de juego
en el Programa “496M”, 6.511.790 (en el Proyecto de PGE para 2019, finamente no
aprobados, el Programa “496M” incorporaba ala DGOJ 6.567.200 euros)”.

La Autoridad Reguladora de |os Juegos en Linea fue creada por laley del 12 de mayo de
2010, en lamismanormaque se regulabael juego online otorgandoselaen ellalos medios
y la capacidad para implementar la politica del Estado en esta especifica materia cuyo
objetivo, de acuerdo con €l articulo 3 delaley es” Limitar y supervisar el suministro y

consumo de juegos y controlar su explotacion para:

1 ° Prevenir € juego excesivo o patoldgico y proteger alos jugadores;

2 ° Asegurar laintegridad, confiabilidad y transparencia de |as operaciones de juego;

3 ° Prevenir actividades fraudulentas o delictivas, asi como €l lavado de dinero y la
financiacion terrorismo.

4 ° Asegurar €l desarrollo equilibrado y justo de los diferentes tipos de juegos para evitar

cualquier desestabilizacion en los sectores economicos afectados.

En ese efecto ARJEL tiene las siguientes competencias y funciones:

e limite maximo de empleo; pero esta disminucion se reduce mediante una revision al alza del plan de
empleo (+2 FTE), ARJEL argument6 la necesidad de empleos adicionales en vista de la constitucion de
una autoridad reguladora dentro del alcance extendido de la competencia. En general, se espera que
contingente laboral promedio real aumente ligeramente a54 FTE en 2019. Landmina, que alcanzd su punto
maximo en 2013 con € 6,04 millones, ha disminuido constantemente desde entonces y se situd en € 5,19
millones en 2018, un 14% por debajo de su maximo de 2013. es el efecto de ladisminucion de contratacion,

pero también de lareducciéon y rejuvenecimiento del personal.”

37
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- Otorgamiento de licencias y control de los operadores que obtengan las mismas para
gue cumplan con todas sus obligaciones.

- Garantizar la seguridad y transparencia de las operaciones de juego, la lucha contra e
fraude, la manipulacién y blanqueo de capitales.

- Supervision del mercado paraevitar desfases y cumplimiento de las obligaciones delos
operadores en € mismo.

- Proteccion delos jugadores contralos riesgos de la adiccion, informacion sobre la oferta
de juego y juego responsable

- Luchacontralaofertailegal.

La DGOJ (sustituta en competencia y funciones de la Comision Nacional del Juego®)

realizalas mismas funciones, casi con idénticas competencias®.

Respecto a consumo de juego y perfil del jugador online el informe de ARJEL, analiza
las tres principales ofertas de juego (apuestas deportivas, apuestas hipicas y poker)

haciendo estas consideraciones que pasamos a repasar en sintesis para cada una de ellas:

El apostante francés de apuestas deportivas es fundamentalmente hombre® y en su
mayoria menor de 35 afios* que apuesta por 1os deportes més populares (fitbol, tenis,

bal oncesto) y las competiciones mas mediéticas (Campeonato de Francia de la Ligue 1,

38 Organismo que como ARJEI en similitud a éste fue ordenado por laLey 13/2011 de 27 de mayo de juego
y que nunca llegé a constituirse pues los articulos que lo incorporaban en esta Ley fueron derogados la
disposicion derogatoria i) de la Ley 3/2013, de 4 de junio de creacion de la Comision Nacional de los
Mercadosy la Competencia.
39 Corresponde ala DGOJ velar por laintegridad, seguridad, fiabilidad y trasparencia de | as operaciones
de juego, asi como por el cumplimiento de la normativa vigente y de las condiciones establecidas parala
explotacion de las actividades de juego.
En & cumplimiento de su misién, las lineas de actuacion basicas para €l control de la actividad de juego
son:
- Lavigilancia, control e inspeccion de las actividades de juego de ambito estatal,
- Lahomologacién de los sistemas técnicos de los juegos y €l establecimiento de los requisitos
técnicos y funcionales de los juegos y de los sistemas técnicos utilizados en los mismos,
- Lapersecucion del juego ilegal no autorizado, ya se realice en el dmbito del Estado espafiol, ya
desde fuera de Espafiay que se dirijaa territorio espafiol, y
- La colaboracién con las autoridades competentes en el cumplimiento de la legidacion de
prevencién del blangueo de capitalesy delafinanciacién del terrorismo, asi como la colaboracién
con policiajudicia en la prevencion y control del fraude y en la defensa de la integridad en las
actividades de juego.

Paraver el detalle de actuaciones ver: https://www.ordenaci onjuego.es/es/act-02-control -actividad-juego

40 Un 89% de | os apostantes son hombres.
41 Un 72% de | os apostantes es menor de 35 afios.
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Liga de Campeones, torneos de Grand Slam 0 NBA) que juega unos 11 euros de media
por apuestay con una media de gasto anual de 315 euros, apostando preferentemente en
movil o Tablet. Tras la celebracion del Mundia el futbol ahora representa el 60% de las
apuestas deportivas (+3 puntos), € tenis (20%) y e baoncesto (10%) son los otros
deportes més populares entre los apostadores (ambos han bajado porcentuamente un
punto). Otros deportes preferidos por |os apostantes son el rugby, € hockey sobre hielo,

el balonmano y € voleibal.

En Espafia la preferencia de apuestas sobre los diferentes deportes es muy parecida,
destacando en la misma con un porcentaje abrumador el futbol, seguido muy de lgjos por
el tenis.

El apostante francés de apuestas hipicas es un hombre (alrededor del 84%) mayor de 35
anos (arededor del 74%) que preferentemente apuesta sobre carreras de trote (los
favoritos son mas fiables que los de las carreras de galope). Proviene de territorios
franceses con una fuerte cultura equina como Normandia o Hauts-de-France, su gasto
promedio en 2018 es de 501 € y compromete la mayoria de sus apuestas desde €l
ordenador. Esta es la actividad que tiene los jugadores menos activos y también la
actividad en la que las mujeres estdn mas representadas (alrededor del 16% de todos los
jugadores).

Finalmente, € jugador de poquer es un hombre (alrededor del 89%) menor de 35 afos
(arededor del 58%) que prefiere los juegos de efectivo. El perfil del jugador de poquer
essimilar a del jugador de apuestas deportivas. Sin embargo, difiere de este Ultimo por
el terminal de conexidn utilizado (principal mente ordenador). Su gasto medio es de 295
€ en 2018.

El gasto medio de todos|osjuegos se sittiaahoraen 308 €, su nivel mas bajo desde 201142,

42 El sector de las apuestas deportivas es € principal contribuyente a este descenso. El gasto promedio por
cuenta de jugador en este segmento ha disminuido en un 10% en comparacién con 2017. La mayor parte
de este descenso es atribuible a la afluencia de nuevos apostantes por la Copa del Mundo. La poblacion de
apuestas de caballos, que se haido haciendo mas joven alo largo de los afios, también ha gastado menos
dinero en promedio en 2018 (-7%). Este indicador también ha bajado durante €l afio en e segmento de
poquer (-3%).
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En Espaiia e Andlisis del Perfil del Jugador Online 2016-17 realizado por la DGQOJ,
ultimo publicado, se establecia que € 85% de los usuarios del juego online son hombres
con una edad comprendida entre 18 y 45 afnos, y que e tiempo medio de actividad es de
4,51 meses, permaneciendo € 34,36 % de los usuarios activos durante un mes o menos.
L as apuestas es el segmento en € que participaun mayor nUmero de personasy lamayoria
de los usuarios, un 68%, jugd solo a un segmento (53% apuestas, 2% bingo, 5% casino y
8% poquer). En términos econdmicos de gasto se establece que € gasto neto medio por
usuario activo es de 384 euros, correspondiendo por tramos de edad el mayor gasto neto,
593 euros anuales. alos usuarios con edades comprendidas entre 36 y 45 afiosy €l menor
gasto neto, 220 euros al afio, alos usuarios con edades comprendidas entre 18 y 25 afos.

El 35% registra un gasto neto en e afio inferior a 100 euros.

Cifrasy escal as que como podemos comprobar en la comparacion son muy parecidas.

En Francia, durante e periodo 2014-19, el mercado de juegos en linea no ha degjado de
crecer y la facturacion generada por € sector ha crecido mas del 66% superando ya los
1.205 millones de euros de GGR (el volumen de juego total superd por primera vez en
2018 10s9.000 millones de euros) con un espectacular aumento en € nimero de jugadores
activos principa mente por € reclamo de las apuestas deportivas y €l despegue definitivo
de éstas con la celebracion del Campeonato del Mundo de Futbol en territorio francés™®,
Asi @ informe apunta que ha habido casi 4 millones de cuentas de jugadores activos en
2018 contra poco méas de 2 millones que habia solo en 2014* y que las apuestas
deportivas han sido lafuerzaimpulsora del crecimiento del sector de juegos en linea. En

5 afos, |as apuestas invertidas en este segmento, 3.904 millones de euros en 2018, con un

4 Las apuestas redizadas durante este Campeonato alcanzaron los 382 millones de euros,
aproximadamente €l 10% de las apuestas registradas durante €l afio. Ademas, se abrieron mas de 800,000
cuentas de jugadores durante la celebracion del mismo, |o que representa aproximadamente una cuarta parte
del total aperturas durante todo €l afio.
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GGR de 691 millones de euros han aumentado en mas de 200% (en Espafia recordemos
gue la cifra es de més de 6.800 millones de euros para un GGR de més de 356 millones)
en e primer trimestre de 2019 sigue este crecimiento imparable®. Sin embargo, los
nuimeros para poker*® y apuestas hipicas*’ durante gran parte del tiempo estancados han
experimentado una cierta mejora, aungue la aprobacion de laliquidez internacional en el
poker y la entrada en esta of erta de juego del mercado espafiol y portugués han permitido
a este segmento un respiro (el nimero de jugadores activos crecié un 9% alcanzando en
2018 e GGR de este segmento los 258 millones de euros). Los resultados del primer
trimestre de 2019 sefidlan un escenario muy parecido: avance de las apuestas deportivas

y torneos de poker y ligera bajada de | as apuestas hipicas.

En 2017, por primera vez, ARJEL estimé e numero de jugadores activos reales en €
mercado dejuegosen lineaen Francia. Al igual que el nimero de cuentas de juego activas,

el nimero de jugadores activos aumenta en |os tres segmentos de juego™.

En Espafia la media mensual de cuentas activas en 2018 ascendio a 833.525, lo que

supone un crecimiento del 28,35% respecto a afo anterior. Ademés, la media mensual

4 En ¢ informe se apunta que |as apuestas aumentaron en un 51% a € 1,3 mil millones, casi un tercio de
total de apuestas del afio pasado. El GGR creci6 a una tasa ligeramente superior (+ 52%) y ascendi6 a 222
millones de euros. La actividad continGa atrayendo a muchos jugadores, €l promedio de cuentas de
jugadores activos por semana del trimestre alcanza los 655,000, con un aumento de 42%.

46 Por segundo afio consecutivo, |as dos actividades de poquer (juegos de efectivo y torneos) estan creciendo
en 2018. Después de 5 afios de continuo descenso entre 2011 y 2016 y luego un ligero repunte en 2017 (+
1%), las apuestas en efectivo aumentaron un 15% en 2018 (€ 4,154m). Esta cantidad alcanzé asi su nivel
mas alto desde 2014. Al mismo tiempo, el crecimiento en las tarifas de entrada pagadas por los jugadores
de poker (+ 11%) se aceleré en comparacion con 2017 (+ 9%). Han ascendido a 2.267 millones de euros a
lolargo del afio. En el primer trimestre de 2019 las apuestas sin embargo han descendido un 1%y laentrada
en torneos ha aumentado un 3%.

47 En @ informe se adelanta que por segundo afio consecutivo en 2018 ha crecido el niimero de apuestas
hipicas, paraun total de 1,049 millones de euros, un incremento del 5% respecto a2017. El principal factor
de este aumento es el aumento en el nimero dejugadores activos (+ 12% gracias a puesta en funcionamiento
de bonus (+32%) y aumento de un 0,7% en la Tasade retorno al jugador que alcanzayaun 78,7%). El GGR
ha ascendido a256 millonesde euros, la ciframéas altadesde 2013. En el primer trimestre de 2019 el numero
de apuestas ha crecido sélo un 1% y el GGR un 3% para alcanzar los 67 millones de euros.

“8 El monto asciende a 2.7 millones en 2018 y aumenta en la misma proporcion que e niimero de cuentas
de juego activas (+ 40%) en comparacion con 2017. El nimero promedio de cuentas por jugador, en todos
| os sectores combinados permanece estable (1.47) entre 2017 y 2018. En las apuestas deportivas €l niimero
promedio de cuentas de jugadores es €l més alto (1.47) -las multiples ofertas de bienvenida de los
operadores incitan en particular a los jugadores a abrir varias cuentas-; los jugadores de poker tienen en
promedio solo una cuenta (1.3 jugadores). El nimero promedio de cuentas activas por jugador en apuestas
hipicas es el més bajo delastres actividades (1.15), un nivel mucho més bajo que paralos otros segmentos.
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de las nuevas cuentas de juego fue de 256.008 usuarios, con un crecimiento del 20,79%

anua; y € nimero de jugadores activos en 2018 fue de 1.465.129, un 5,24% mas que €

ano anterior
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En Francia existe un total de 14 empresas aprobadas por ARJEL que tienen 27 licencias
en total: 13 en apuestas deportivas, 8 en carreras de caballos y 6 en poquer, sin que en

estos afios haya habido grandes variaciones™.

EnlaMemoriade Actividad de 2018 dela DGOJ seincorpora un cuadro con laevolucion
que ha tenido e otorgamiento de licencias desde € afio 2013 y las homol ogaciones que
se han producido hasta finales de 2018.

4 En @ Informe se sefiala que después de |a estabilidad observada en 2017, el nlimero de aprobaciones se
redujo ligeramente en 2018 y alcanzo su nivel mas bajo (empatado con 2016) desde la aperturadel mercado
en 2010. El mercado de poquer en linea, en particular, nunca habia estado tan concentrado (6 aprobaciones).

50 Se han homologado o estan en produccion:

33 plataformas de juego con 53 instancias diferentes.

27 plataformas de apuestas con 33 instancias diferentes.

20 proveedores de plataforma de casino con 36 instalaciones.

3 proveedores de concursos, 6 de péquer y 7 de bingo (bajo niimero de cuentas activas y un gran nimero
33 proveedores de maquinas de azar con 129 instancias.

1.634 juegos de maquinas de azar homologadas, desplegadas en un total de 5.541 instancias.

102 centros de procesos de datos homologados en produccion.
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Licencias singularse por modalidad de juego

Fte: Memoria de Actividad de Juego 2018 DGOJ

En este sentido como deciamos en la introduccion a este articulo € mercado de juego
online en Francia es un mercado ancho (nimero alto de cuentas activas y un numero
moderado de empresas en su reparto) frente a Espaia que, como acabamos de ver en la
comparacion es un mercado muy estrecho (un bajo nimero de cuentas activas y muchas
empresas en su reparto).

En Esparia en 2018, en datos del Informe del Mercado de Juego publicado por la DGOJ
el GGR fue de 699 millones de €, un 25,48% mas que en afio anterior>?.

Los depdsitos y retiradas siguen su tendencia creciente, aumentando respecto del 2017,
un 53,50% y 67,01% respectivamente. El gasto en marketing en 2018 es de 328 millones

>1 L0s 699 millonesde€ de GGR se distribuyen en 365,1 millones de € en Apuestas (52,20%); 13,4 millones
de € en Bingo (1,92%); 237,9 millones de € en Casino (34,03%), 1,0 millones de € en Concursos (0,15%)
y 81,8 millones de € en Péquer (11,70%).

El segmento de apuestas tiene una tasa de crecimiento respecto al afio anterior del 18,11%. El crecimiento
se debe fundamental mente alas apuestas deportivas de contrapartida convencional es que aumentaron en el
ultimo afio un 24,69% y acanzaron el 41,59% del mercado total de las apuestas. L as apuestas deportivas
de contrapartida en directo aumentaron en €l Gltimo afio un 14,93% y acanzaron el 55,92% del mercado
total de las apuestas. El bingo también experimenté en 2018 una tasa de variacion anual del 17,40%,
manteniendo asi |a tendencia iniciada en 2016. En el segmento del casino se ha producido € mayor
crecimiento en 2018 con unatasa de variacion anual del 38,91%. Esta situacién se produce desde 2015 con
tasas de crecimiento anual del 72,49% en 2016 y 47,21% en 2017. Este crecimiento se debe principal mente
a comportamiento de las maquinas de azar desde su puesta en produccién en 2015 y ha llevado a cuotas
de mercado cada vez superiores del casino respecto a resto de segmentos. En 2018 supuso un 54,73% del
casino y tuvo una variacion anual del 50,62%. Aumentan las variaciones con respecto a afio anterior la
ruletaen vivo (33,38%), laruleta convencional (24,21%) y el Black Jack (20,16%). Desaparecen |0sjuegos
complementarios y disminuye el Punto y banca (-64,80%).

Fte: Informe de Mercado de Juego Online 2018. https://www.ordenacionjuego.eses/mercado-juego-online-
estatal
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de €, un 48,00% mayor que el afio anterior, debido al aumento en publicidad y |os bonos
liberados. El nimero de jugadores activos en 2018 fue de 1.465.129, un 5,24% mas que

el afo anterior.

Otradiferenciaesencia con el modelo espariol es quejunto al impuesto existe un retorno

de ingresos sobre el volumen de juego, que hasido de 582 millones de euros en 2018, un

aumento del 31% en comparacion con 2017°2 retorno que va a parar al deporte, a la

industriade las carreras de caballos y ala seguridad social, un retorno de ingresos que se

produce tanto en el juego presencial como en el juego en linea®.

Este modelo es & que se reproduce en la Disposicion Adicional SextadelalLey 13/2011

de 27 de mayo de juego que después de 7 afios y con una Proposicion No de Ley aprobada

en el Congreso™ y que se hasolicitado por laAsociacion del Deporte Espariol (ADESP)>®

y muy cercanamente en € tiempo por e recién constituido en junio de 2019 Consgjo

Asesor del Deporte Espariol.

>2 Tasaactual de gravamenes: En juegos de azar y apuestas en linea (Apuestas deportivas: 5,7%; Apuestas
hipicas: 5,3%; Juegos de casino: 1.8%) Parael beneficio de la Seguridad Social (apuestas deportivas: 1,8%;
apuestas hipicas: 1,8%; Juegos de casino: 0.2%) Para €l beneficio de las empresas de carreras (Apuestas
hipicas: 6.7% desde 2018) Para el beneficio dela CNDS (Apuestas deportivas: 1,8% desde 2012).

53 Las cifras publicadas para 2017 y evolucion en estos Ultimos afios en términos totales, incluyendo

impuestos y retorno son las siguientes:

Activites

Casinas

Opérateurs Support

Frangaise des Paird de
jeux (FDUJ) vente
Parn Mutuel Paint ge

Urtiain (PMUY vente

226

Préitvements
rappanes

E.2 )

204

e

Fl

)
i

Fraaton

0987

ahh

(17

> PNL que se debatio y resulto aprobada con € voto mayoritario en la sesién 38 de la Comisién de
Educacion y Deportes del Congreso de los Diputados en fecha 21 de febrero de 2018.
http://www.congreso.es/public_oficialesL 12/CONG/DS/CO/DSCD-12-CO-446.PDF
Y figuraba como una de las medidas de mayor impacto en el Estudio comparativo internacional de los
model os de deporte de Alto Nivel realizado por Deloitte en colaboracion con € propio ADESP, Consgjo
Superior de Deportesy la Confederacion de Deportes Olimpicos (COFEDE).
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Lo que en términos de financiacion estable para €l deporte y la industria de las carreras
de caballos en Francia se traduce en unas cantidades muy importantes que podemos

apreciar en lasiguiente infografia

DETAIL DES PLAFONNEMENTS POUR 2017

na
gl [ [P P P T T P P e En miies dfouams FLF 2018 - Exboution 2017

DETAIL DES PLAI

£ e gt [LPLF 2019 - Prévigion 2018 | | PLF 201% - Prévision 3018 }

....... Pty = i
T Sm—— e e

Budget PMU 2019 (M€)

Enjeus +9669

Retour jousurs et 7559
opérateurs étrangers

Resultat brut +2110
Etat (taxes, TWA, 55) -B10

Charges PMU =553

Retour filiere

W benehice

~ Parig spostifs; 1,8 % depus 2012 e

En el informe de ARJEL también pone el foco en uno de sus principal es objetivos: acabar
con €l juegoilegal. En esa medidaexplicalaactuacién que sus agentes de control realizan
sobreel juegoilegal, su publicidad y los proveedores de servicios de pago, con €l objetivo
de acabar con este mercado o atraerlo a marco de regulacion®, pues solo € marco
regulado es & que permite que se pueda establecer un control férreo parala prevencion

delaadiccion. lalucha contralos amafiosy e blanqueo de capitales. Desde abril de 2018

>6 Sobre las posibles conductas infractoras ARJEL primero hace cesar € suministro de juego ilegal y
después operalaretirada del contenido ilegal:

- una fase administrativa durante la cual ARJEL lleva a cabo una investigacion administrativa para ver s
se produce €l tipo infractor y trata de convencer a los editores de los contenidos ilegales y luego a sus
anfitriones para que hagan accesibles desde Francia los contenidosilegales;

- Unafasejudicial a final de lacual, ARJEL actla en un procedimiento contencioso que permite un &gil
bloqueo judicial de laswebsilegales.

El informe de actividad de ARJEL sefiala que la mayoria de las 6rdenes de bloqueo emitidas por €l juez,
sobre un 45%, se refieren a operadores establecidos en Curazao y Chipre: 1os operadores a menudo operan
através de dos compafiias, registradas en cada una de estas dos idlas.
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aMarzo 2019 se han cerrado 205 webs de contenidosilegales frente alos 136 del periodo
anterior. Junto a ello existe una permanente informacién al jugador sobre |os operadores
legalesy e cierre de sitios ilegales dando cuenta de |os motivos de cierre o blogqueo.

En la Memoria de Actividad 2018 de la DGOJ se computan estas cifras: 1.200 no
operativas afina de 2018 frente a 117 en 2013, 227 cerradas en 2018 de las cuales 13
con expediente de la DGOJ. Como vemos las cifras resultan muy parecidas

Otrotemaal que sedaimportanciaen e Informede Actividad de ARJEL esalosvinculos
cadavez mas cercanos que | os videojuegos y su operatividad online tienen con losjuegos
de azar especiamente en las microtransacciones dentro de estos juegos y € fendmeno de
las cgjas botin, sobrelos que se centraunalabor informativay educativay unapermanente
vigilancia y contacto con los editores de videojuegos para que sean conscientes de esta

realidad y/o en su caso S se produce un tipo infractor pueda perseguirse.

Elementos estos de las microtransacciones y cgjas botin a los que ya nos hemos referido
en otros articulos de esta Revista ya desde hace bastante tiempo como un peligro real
abogando por un necesario estudio y regulacién, hecho sobre €l que finalmente ya se han
pronunciado en declaracion conjunta firmada por 17 reguladores en € Foro Europeo de
Reguladores del Juego en mayo de 2018, declaracion que ya analizamos en su momento®’

y que concluye en esa necesidad.

Centrandonos ya en lamanipulacion de competiciones deportivas decir que €l informe de
ARJEL sefidla que la plataforma nacional®® ha recibido 135 aertas de amarios (92 en
2017) sobre eventos sobre los que existe juego lega en Francia, 1o que hallevado a que
se hayan abierto 39 investigaciones judiciales ya sea en Francia o € extranjero donde
resulta esencial la colaboracion con €l resto de plataformas nacionales (a la fecha 30)
integradas en e Grupo de Copenhague® en e que ARJEL participa muy activamente

cuya ultima asamblea se hallevado a cabo en la ciudad francesa de Rennes los dias 17 a

>7 En el articulo “El ambivalente tratamiento dado a los peligros del juego y los juegos electrénicos” que
se publicé en el nim 61 de esta Revista de Derecho del Deporte y Entretenimiento.

%8 Como ya hemos sefialado anteriormente el informe sefiala que se espera que a lo largo de 2019 esta
plataforma tenga la correspondiente constitucion en orden normativo para que pueda operar comunicacion
deinformacion y se garantice el secreto de sus actuacionesy lainformacion actuada.

>9 Ver: https://www.coe.int/en/web/sport/network-of -nati onal -pl atf orms-group-of-copenhagen-
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19 de junio 2019%° y en la que Esparia esta representada por la DGOJ y fue uno de los
siete paises que participaron en ela desde un principio (Bélgica, Dinamarca, Espafia,
Finlandia, Francia, los Paises Bgjos, € Reino Unido).

La Plataforma Nacional fue creada en Francia en enero de 2016 y participan en ella e
Ministerio de Deportes (que la preside) la Agencia Francesa de Lucha contra la
Corrupcion, la propia ARJEL y el Comité Nacional de Deportes, un representante de la
Federacion Nacional de Asociacionesy Sindicatos de Deportistas, Francaise des Jeux, la
Oficina Financiera Nacional, € Servicio Central de Carreras y Juegos y TRACFIN.

Participando también en ellalos del egados de integridad de |as federaciones deportivas.

La plataforma nacional se ha reunido cinco veces en 2018 y tres veces desde principios
de 2019. En las reuniones se monitorizan las alertas, se ordenan recursos y medidas para
lavigilanciapara el control de grandes eventos deportivos internacional y las principales
competiciones francesas.

En esta lucha contralos amarios, en e informe de actividad de ARJEL se articula en tres

elementos principales:

- la prohibicion de apuestas sobre competiciones en que participen menores (por
ser mas vulnerables a estas practicas) y lalimitacion de apuestas que se establece
para cada deporte sobre los que se opera juego reduciendo, incluso de manera
drasticalos mercados de apuestas

- Poniendo € foco en laidentificacion de los instigadores de la manipulacion, los
principales actores de este drama donde en muchos casos |os deportistas, siendo
colaboradores por necesidad o inmadurez més ala de esto son victimas
propiciatorias que terminan inhabilitados para poder competir 0 en los casos méas
graves cumpliendo penas de prision.

- Labor de informacion, educacion y sensibilizacion en la que ha destacado €

Programa PROtect Integrity, Erasmus+EUA thletes®

60 Ver: https://www.coe.int/en/web/sport/-/trans-nati onal -cooperati on-to-fi ght-the-mani pul ati on-of -sport-
competitions-keeps-strengthening-under-the-council -of -europe-auspices
61 https://www.protect-integrity.com/
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En la Memoria de Actividad de la DGOJ se hace también referencia a esta materia
informandose que en abril de 2017, cred en e seno de la Subdireccidn de Inspeccién del
Juego el Servicio de Investigacion Global del Mercado de Apuestas (SIGMA), con € fin
de colaborar en la prevencion y control del fraude, en particular en la lucha contra el
amafio de partidos, la proteccion de la integridad del deporte y la ética deportiva y la
integridad en los mercados de apuestas y que desde entonces se han recibido 62 aertas
sobre amarios principa mente en futbol y deportes.

La DGOJ asimismo en la nota técnica sobre la gestion del fraude en operadores de juego
publicada a finales de diciembre de 2018° en el capitulo referido a el fraude en apuestas
vinculado a amafios en eventos deportivos establece los controles y acciones de nivel 1
relativa a amarios que son las acciones preventivas que tienen que redlizar las partes
interesadas que fundamentalmente pasan por las labores de formacion y obligada
informacion (a Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado y DGOJ) y las acciones de
deteccidn y las de nive 2 que es @ Seguimiento activo del desarrollo de los eventosy de
las apuestas realizadas.

Por otra parte, igua que ARJEI, desde la DGOJ se ofrece informacion permanente sobre
quees el juegoilega y aque escenario sancionador se enfrenta el operador ilegal ® dando
cuenta a los jugadores de la lista permanentemente actualizada de operadores legales de
juego® apoyando la redlizacion de campafias de informacion y sensibilizacion
especidmente en referencia a menores a las que ya hemos hecho referencia en este

articulo® .

62

http://www.ordenaci onjuego.es/sites/ordenacionjuego.es/files/noticiag’2018 12 20 nota tecnica_de gest
ion_de fraude.pdf
63 Cualquier organizacion que ofrezca juego en Esparia sin disponer del correspondiente titulo habilitante,
esta cometiendo unainfraccion muy grave, que puede acarrear:

- Unasancion de hasta 50 millones de euros.

- Lainhabilitaciéon para la realizacion de actividades de juego por un periodo méximo de hasta

cuatro afos.

- Laclausurade los medios por los que se presten servicios de la sociedad de lainformacion.
En la persecucion del juego ilegal también podran disponerse medidas cautelares como e bloqueo del
acceso al sitioilegal o e bloqueo de los medios de pago.
Fte: http://www.ordenaci onjuego.es/es/que-es-el-juego-ilegal

64 http://www.ordenacionjuego.es/es/url-operadores
8 Ver nota 13
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A principio dejunio de 2019 la DGOJ ha publicado parainformacion publicael proyecto
de Resolucién por la que se prohibe ofrecer apuestas sobre eventos que sean
protagonizados exclusiva 0 mayoritariamente por menores de edad®® y en febrero de este
mismo se publicd nota informativa sobre la prohibicion subjetiva del articulo 6 apartado
2° letras d), e), f). incidiendo que se entiende por prohibida toda participacion o apuesta
efectuada sobre cuaquier evento que se desarrolle en e marco de las competiciones en
gue participe la entidad deportiva donde presten sus servicios deportivos o profesionales
las personas af ectadas por |a prohibicion subjetivay que lainfraccion de esta prohibicion

se puede sancionar hasta con 100.000 euros de multa.

El Programa PROtect Integrity también se harealizado en Espafia através de las ayudas
recibidas de los fondos europeos por las Asociaciones de Deportistas Profesionales de
Baloncesto, Balonmano, Ciclismo y Futbol Sala®” que han dado charlas y conferencias
sobre &l Codigo de Conducta para Deportistas® y | as consecuencias que para estos puede

tener jugar sobre su deporte.

Donde no hay similitud es en la reduccion sobre mercados de apuestas que ARJEL
considera herramienta imprescindible y fundamental para acabar con los amafios y que
no existe en la normativa espariola.

En este sentido decir que la normativa francesa permite que una Federacion Deportiva o
el organizador de un evento deportivo puedanegarse aque se opere juego sobre él siempre
y cuando presente las alegaciones suficientes ante ARJEL y que ésta las considere
suficientes en referenciaa orden publico eintegridad® y por otra parte ARJEL actualiza
permanentemente la llamada “Lista de Deportes”™® en la que en colaboracion con
Federaciones Deportivas recoge sobre que se puede jugar en cada deporte (resultados y

fases del juego)™ .

8 http://www.ordenacionjuego.es/es/noticia-I nstruccion-menores-edad

57 https://www.protect-i ntegrity.com/spai n-page/

88 https://protect-integrity.com/wp-content/upl oads/2018/02/protect-40x60-2016-ES. pdf

8 Articulo L333-1-2 del Codigo del Deporte Frances

70 http://www.arjel .fr/-Paris-Sportifs-.html

"L Articulo 2 de Décret n° 2010-483 du 12 mai 2010 relatif aux compétitions sportives et aux types de
résultats sportifs définis par I'Autorité de régulation des jeux en ligne

Ver: https.//www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFT EXT000022205230
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En este punto hay que recordar que las federaciones deportivas, asi como los
organizadores de eventos deportivos en su delegacion, son duefios del derecho a utilizar
los eventos deportivos 0 competiciones que organizan y por tanto en ello pueden realizar
una explotacion de los mismos y que cualquier federacion deportiva puede transferir a
empresas deportivas, de forma gratuita, |a propiedad de todos o parte de |os derechos de
explotacion audiovisual de las competiciones o eventos deportivos organizados cada
temporada deportiva por la liga profesional que ha creado, siempre que estas empresas
participen en estas competiciones 0 eventos deportivos. La asignacion entonces beneficia
a cada una de estas empresas. Este derecho de explotacion incluye como hemos visto
derecho a autorizar |a organizacion de apuestas en eventos deportivos 0 competiciones en
virtud de la propiedad intelectual que tienen sobre éstas que pueden otorgar a los
operadores de apuestas en linea, en su totalidad o en parte, sin cargo 0 a un costo,

exclusivamente o no.

En Espafia no existen estas restricciones y se puede operar juego por g emplo hasta en
150 mercados diferentes en un partido de futbol (intervalos de tiempo, goles, tarjetas,

corners, diferencia de goles, doble oportunidad.....).

Francia es muy beligerante en este temay se ha propuesto que se estudie y apruebe por

la mayoria de reguladores poniendo el foco sobre este temaen el Grupo de Copenhague.

Para finalizar en referencia a blanqueo de capitales ARJEL, es miembro del Consgo
Asesor contra el blanqueo de capitales y lucha contra é terrorismo (COLB) participando
en los procedimientos de este organismo y es el regulador en esta materia en ambito del
juego online, en esa medida esta expresamente a cargo de la mision de verificar €
cumplimiento de sus obligaciones por parte de operadores evaluando la conformidad de
dispositivos de prevencion y detecciédn, la calidad de los procedimientos internos, asi

como los recursos humanos y materiales que se dedican a este menester dedicado.

En Espaia el establecimiento de sistemas y mecanismos parala prevencion del fraude y
del blangqueo de capitales es una obligacion que revisala DGOJ ala hora de otorgar las

correspondientes licencias generales’.

72 Para que le sea otorgada una licencia €l operador debera:
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3. Conclusiones

El informe concluye que el mercado del juego online en Francia es un mercado fragil y
que s bien ha mejorado con la reforma tributaria donde se insiste que debe seguir
mejorandose en este aspecto (igual ha ocurrido en Espafia la rebaja fiscal producida
recientemente -del 25% al 20% sobre el win” - y laincorporacion de muchos operadores
al nuevo ecosistema tributario de Ceuta y Médlilla donde disfrutaran de un 10% sobre
win™ mejoran mucho las expectativas de sustentacion y crecimiento) para poder
estabilizarse y empezar a crecer en todos los segmentos debe realizar una apuesta por
parte de los operadores para hacer més atractivay dinamicalaoferta de juego apoyandose

en una diversificacion de la oferta (incorporacion de mas juegos) que se debe impul sar

Disponer de los sistemas y mecanismos para evitar y prevenir € fraude y el blanqueo de capitales en los
términos establecidos en el Manual de prevencion del fraude, en el Plan Operativo y en el Proyecto de los
sistemas técnicos de juego aportados junto a su solicitud de licencia, asi como en € manua de
procedimiento de prevencién presentado junto a la solicitud de licenciay modificado de acuerdo con las
observaciones puestas de manifiesto por el Servicio Ejecutivo de la Comision de Prevencion del Blanqueo
de Capitales; y siempre sin perjuicio del cumplimiento de lasinstrucciones que a estos efectos pudieran ser
dictadas por la Direccion General de Ordenacion del Juego, €l referido Servicio Ejecutivo de la Comision
de Prevencion del Blanqueo de Capitales e Infracciones Monetarias y demas organi smos competentes.

31.° Apuestas deportivas del Estado, sujetas a las obligaciones derivadas del Real Decreto 419/1991,
de 27 de marzo, por €l que se regulala distribucion de la recaudacion y premios de |as apuestas deportivas
del Estado: 22 por ciento sobre la base imponible de laletraa) del apartado 6 de este articulo.

2.° Apuestas deportivas mutuas, de contrapartiday cruzadas; apuestas hipicas mutuasy de contrapartida;
otras apuestas mutuas, de contrapartiday cruzadas: 20 por ciento sobre la base imponible de laletrab) del
apartado 6 de este articulo.

3.° Rifas: 20 por ciento sobre la base imponible de la letra b) del apartado 6 de este articulo, salvo las
declaradas de utilidad publica o benéfica que tributarén a 5 por ciento de la misma base imponible.

4° Concursosy otros juegos: 20 por ciento sobre la base imponible de laletra b) del apartado 6 de este
articulo.

5.° Combinaciones aleatorias con fines publicitarios o promocionales: 10 por ciento sobre la base
imponible determinada para las mismas en € apartado 6 de este articulo.

742, Lostiposrelativos alas operadoras con residencia fiscal en sus territorios y realmente radicadas en
las Ciudades Autonomas de Ceutay Melilla seran:

1° Apuestasdeportivasdel Estado, sujetasalas obligaciones derivadas del Real Decreto 419/1991, de 27
de marzo, por e que se regula la distribucién de la recaudacién y premios de las apuestas deportivas del
Estado: 22 por ciento sobre labase imponible de laletraa) del apartado 6 de este articulo.

2.° Apuestas deportivas mutuas, de contrapartiday cruzadas; apuestas hipicas mutuasy de contrapartida;
otras apuestas mutuas, de contrapartiday cruzadas: 10 por ciento sobre la base imponible de laletrab) del
apartado 6 de este articulo.

3.° Rifas: 10 por ciento sobre la base imponible de la letra b) del apartado 6 de este articulo, savo las
declaradas de utilidad publica o benéfica que tributaran a 2,5 por ciento de la misma base imponible.

4° Concursosy otros juegos: 10 por ciento sobre la base imponible de laletra b) del apartado 6 de este
articulo.

5.2 Combinaciones aleatorias con fines publicitarios o promocionales: 5 por ciento sobre labase
imponible determinada paralas mismas en €l apartado 6 de este articulo.
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desde la administracion, en ese sentido ademas la cooperacion internacional en la oferta
de juegos, ahora que existe seguridad y herramientas adecuadas de control, es una buena
salida (laliquidez internacional del poker ha abierto este camino).

Se concluye también qué desde su apertura en 2010, |os resultados en Francia han estado
muy por debgjo de las expectativas creadas por este nuevo mercado. La evolucién del
nimero de operadores con licencia es lamejor pruebade ello (35 operadores en 2010, 22
en 2012, 14 en 2014, 14 en 2018) lo demuestra y la gran parte de culpa de esto, como
sefidla acertadamente el Presidente de ARJEL hasido su defectuosa estructura en origen,

con tres elementos muy perjudiciaes:

- Un impuesto excesivo y antiecondmico, ma disefiado especiamente en las
apuestas deportivas y poquer.

- Unaofertalimitada: solo tres segmentos de juegos en linea autorizados (apuestas
deportivas, apuestas hipicas, poquer).

- Unregulador sin un margen de maniobrareal en la oferta de juego en particular y

gue controla solo una pequefia parte del sector del juego.

En Espafia una normativadesarrollada en muy poco tiempo para atender alas necesidades
de la Administracion’ y para paliar las disfunciones en diferentes ordenes, que estaba
generando un mercado de juego onlineilegal paralelo ya dificilmente soportables para el
mercado regulado de juego presencia y fundamentalmente desarrollado en ambito de
CC.AA (competenciadesleal delaofertadejuego online premiosy bonus, nulafiscalidad
y oferta de publicidad de las webs de juego sin persecucion ni control), donde las
competencias en anbito de juego estaban multiplicadas por 18, depar6 finalmente un
mercado donde las expectativas de |la mayoria de las empresas quedaron defraudadas,
aunque eso si en el punto de partidalos errores en estructura antes sefialados agui estaban
limitados: aun siendo muy altos los impuestos, muy por encima de otras jurisdicciones
europeas, nNo eran tan altos como |os franceses, la oferta de juegos erarazonable (seinicio
con 9 juegos (apuestas hipicas, deportivas, poker, bingo, ruleta, black Jack, punto y banca,

otros juegos complementarios y concursos més las loterias en reserva) y a diferencia de

> La posibilidad de venta de LAE obligaba a mantener la reserva de las loterias y juegos en manos de la
Administracion en el correspondiente termino legal.
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Francia ya se han incluido las méquinas recreativas) y se proponia un 6rgano de
participacion y coordinacion de las Comunidades Auténomas y € Estado en materia de

juego que ha podido ir realizando su complicada labor.

No obstante ello, el mercado en Francia ha mejorado con los cambios introducidos
imbuidos en unafilosofia que el Presidente de ARJEL "® en € informe resume al explicar
perfectamente lo que debe ser una buena regulacién del juego: un acto de equilibrio entre
la proteccion del jugador (integridad, juego responsable y regulacion del marco
publicitario) y en ello e establecimiento de las condiciones del mercado. Un
establecimiento que evite disfunciones donde la salud de los jugadores y la salud del
mercado estén absol utamente vinculadas, ya que un mercado regulado, bajo lacondicion
de integridad y juego limitado e informado es el espacio més protector para el jugador
(cuanto menos mercado no regulado exista por atraccion a éste 0 persecucion y sancion,
mas se consigue este objetivo). Un mercado limitado para evitar excesos, fraudes y
amafos y descartar 10s juegos mas peligrosos (la referida lista de deportes), puede ser o
suficientemente atractivo para que haya un beneficio operativo para los operadores,
circunstancia ésta que en el mercado frances se ha conseguido, aunque en cifras muy

modestas’’ contribuyendo a una mejor percepcion socia 8.

En & informe, Coppolani, sensu contrario de estos aspectos positivos que permiten mirar
con esperanza € futuro hace una critica sobre |0 que a su juicio son los aspectos mas
negativos sobre |os que hay que trabajar: la divisién de competencias de regulacion y
supervision en e mercado del juego (presencial PMU y FID y online) lo que distorsiona
el nivel de proteccion a jugador y lafata de toma de decisiones a nivel econémico en la

necesaria coordinacion sobre todas las categorias de juego en un Unico 6rgano, o que

76 Charles Coppolani

"7En e Informe se refiere que en 2017, € ingreso operativo del sector de juego en linea fue de 48 millones
de euros, un aumento de 62 millones de euros respecto al 2016. Es la segunda vez desde la apertura del
mercado, después de 2014 (4 M €), que el sector de los juegos en linea tiene un beneficio operativo. Y esta
eslaprimeravez que los tres sectores regulados por ARJEL tienen simultaneamente un resultado operativo

ositivo.

En apuestas deportivas desde la apertura del mercado en junio de 2010, la pérdida operativa es de 214
millones de euros en apuestas hipicas 35 millonesy en el poker 437 millones.

78 Una percepcion social que en Espafia es muy negativa que tienen que ver con algunas de las razones
expuestas pero en gran medida por lademagogiay faltade informacion que desde los mediosy los partidos
politicos se traslada ala sociedad civil en gran medida por desconocimiento.
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favorecelos conflictos de competenciaentrelos diferentes sectores, y, en tltimainstancia,

socava larentabilidad del conjunto paralo que pide un Unico regulador.

Un poco de eso pasa también en nuestro escenario nacional aungue en cierta medida con
el contrapunto de que si bien el reparto de competenciasy laarticulacion de las diferentes
competencias en € mercado (presencial, onliney juego en reserva, y en ellosimpuestos,
publicidad, promocion) y lasdiferentes categorias dejuego reguladas de maneradiferente
en 18 escenarios genera las mismas disfunciones econdmicas y de control en Espafia si
existe un organo creado que puede hacer ese labor que es la Conferencia Sectorial de
Juego, e Consgo de Politicas de Juego gue ya viene actuando en ese sentido aunque
todavia no con grandes resultados.

Como hemos visto, en esencia, hablamos de dos mercados de juego muy parecidos que
se enfrentan a probleméticas similares y que estan avanzando en paralelo en € que
amanecen como principales peligros. € juego ilegal (apuestas ilegales y blanqueo), los
amafios en |os resultados de la competicion (fraude deportivo), lafatade equilibrio en e
mercado (competencia entre subsectores) y lafaltade regulacion delosjuegosen €l borde
con la permanente renovacion y revolucién tecnoldgica, que incorporan juego rea y/o
transacciones econdmicas, que ya son la competenciay presentan |os mismos problemas

en ambito de juego responsable y seguro.
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